
 

  

Flere dårlige betalere julehandler på nettet 

E-handlen i Danmark er steget betragteligt det seneste år, og julehandlen 

på nettet sætter i år endnu en ny rekord med ca. en milliard kroner i 
samlet omsætning. Den boomende e-handel har dog også kedelige 
konsekvenser. Det viser sig nemlig, at webbutikkerne tiltrækker de 

dårlige betalere.   

E-handlen i Danmark er stigende, og i år sætter julehandlen på nettet endnu en 
gang rekord. I år udgør den - i følge FDIH, Foreningen for Distance- og 

Internethandel - ca. 12 pct. af årets forventede samlede julehandel på 8,2 mia. 
kr. Men onlinehandlens popularitet har også en bagside. Det har nemlig vist sig, 

at e-handel er populært blandt de dårlige betalere. I de fysiske butikker er ca. 5 
pct. af de handlende registreret som dårlige betalere - afhængig af branche. I 
webbutikkerne er dette tal helt oppe på 15 pct. – altså tre gange så mange.  

- Blandt de af vores kunder, som både har en fysisk og en online butik, kan vi 

tydeligt se, at de har langt flere dårlige betalere på deres webshop. Derfor er det 
også positivt, at de danske webshops har fået øjnene op for nødvendigheden af at 

foretage en kreditvurdering, inden de giver en kunde lov til at købe på kredit, 
fortæller Birger Baylund, adm. direktør i Debitor Registret. 

Flere og flere webshops tilbyder nu salg på kredit for at gøre det nemt at handle. 

Når webshoppen tilbyder handel på kredit, så stiger omsætningen typisk – men 
det gør risikoen tydeligvis også. 

- Umiddelbart giver onlineshopping nok også en større anonymitet for de dårlige 
betalere, fordi de får afslaget fra deres computer, og ikke når de står personligt 

nede i butikken. Det er sikkert en af grundene til, at der er flere dårlige betalere, 
der handler online end i de fysiske butikker, vurderer Birger Baylund.  

Webbutikker især udsatte op til jul  

Ifølge FDIH er e-handlen i Danmark steget meget både målt på omsætning og 
antal handler i 2010, og store andele af de fysiske butikkers omsætning flytter sig 

i øjeblikket over på nettet. Det gælder ikke mindst juleindkøbene, hvor mange 
foretrækker at sidde med den bærbare i sofaen frem for at kæmpe om pladsen i 
propfyldte butikker med alenlange køer.  

- Webbutikkerne har kronede dage, og i dag henter hver fjerde webbutik ifølge 

FDIH over 25 pct. af sin omsætning til jul. Men fordi de dårlige betalere i højere 
grad handler online, skal de især i denne periode være opmærksomme på, at de 

får deres penge hjem, slutter Birger Baylund.  
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Om Debitor Registret 
Debitor Registret A/S er Danmarks næststørste skyldnerregister med 

indberetninger fra flere end 17.500 virksomheder. Debitor Registret blev etableret 
i 2004 og er i dag markedsførende i flere brancher, som fx tele- og 
hurtiglånsbranchen.  

Debitor Registret registrerer både private og virksomheder. For at blive 

indberettet til Debitor Registret skal ens gældspost være på mere end 1.000 kr., 
man skal skriftligt have erkendt den overforfaldne gæld, eller der skal være taget 

retsligt skridt i sagen. Debitor Registret er underlagt Persondataloven samt 
Datatilsynets inspektioner. 

Flere end 450.000 private danskere og 75.000 virksomheder har hidtil været i 

kontakt med Debitor Registret. 
 

Kontaktinformation: 
Henrik Kristian Christensen, kommunikationsansvarlig, Debitor Registret 

Tlf. 2844 7100 | Mail: hkc@registret.dk 
 

Birger Baylund, adm. direktør, Debitor Registret 
Tlf. 4084 2363 | Mail: bba@registret.dk  
www.registret.dk 
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